ASAMBLEA LEGISLATIVA

COMISION DE TECNOLOGIA, TURISMO E INVERSION

PALACIO LEGISLATIVO:

San Salvador, 21 de marzo de 2025

Seiiores Secretarios y Secretarias
de la Asamblea Legislativa
Presente.

DICTAMEN N.° 17
FAVORABLE

La Comision de Tecnologia, Turismo e Inversion, se refiere al expediente n°283-
3-2025-1, que contiene, iniciativa del presidente de la Republica, por medio de la
ministra de Turismo, encargada del Despacho del Ministerio de Economia, en el sentido
se reforme la Ley de Regulacion de los Servicios de Informacién sobre el historial de
Credito de las Personas, las cuales tienen por finalidad que las agencias de informacion
cuenten con respaldo de informacion, y puedan disponer de un medio de recuperacion
de tal forma que se garantice la continuidad del negocio, conforme a estandares
internacionales.

Sobre el particular, la comisién hace del conocimiento al honorable Pleno
Legislativo lo siguiente:

Que la Constitucion, en su articulo 2, inciso segundo, garantiza el derecho al
honor, a la intimidad personal y familiar y a la propia imagen.

El historial crediticio es un registro detallado de como una persona ha manejado
sus responsabilidades financieras, en cuanto a préstamos, tarjetas de crédito u otros
activos, ello a través de las Agencias de Informacion de datos, autorizadas por la
Superintendencia del Sistema Financiero.

Los grandes avances tecnologicos y las nuevas ofertas de productos financieros
digitales obligan a una actualizacién constante de los cuerpos normativos que regulan
la proteccion de datos personales de los usuarios del Sistema Financiero.

Es por ello, que, la proteccion de datos personales se ha convertido en un pilar
fundamental de los procesos de negocios, lo cual exige medidas de proteccion que
garanticen la confidencialidad y la integridad de los mismos, siendo de suma
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importancia la privacidad y seguridad de los clientes, asi como mantener la confianza
en los controles y regulaciones juridicas en el sistema financiero y que las agencias de
informacién cuenten con el respaldo de informacién tecnolégico para garantizar la
continuidad del negocio, conforme a estandares internacionales.

A fin de generar seguridad juridica y financiera en nuestro pais, es necesario
revisar los cuerpos normativos que regulan los aspectos generales para que las
instituciones financieras tengan un lineamiento estandarizado de la transparencia,
tratamiento y resguardo de la informacion de sus usuarios.

Asimismo, las agencias de informacion estan en la obligacién de manteher una
actualizacion constante para cumplir con estandares rigurosos que prometen la
proteccion de la informacion de sus clientes, con el fin de evitar que este tenga un uso
diferente al previsto.

Para el estudio del expediente, la comision recibi6 con fecha 07 de marzo del
presente afo, representantes del Banco Central de Reserva, Sefor Daniel Deras,
Gerente de Regulacién Financiera y Ana Guadalupe Escobar, Gerente de Estabilidad
Financiera y Politicas Publicas. Asimismo, como representante de la Superintendencia
del Sistema Financiero, a la sefiora Daysi Mineros, en su calidad de Superintendente
Adjunta de Bancos; quienes expresaron los beneficios de las reformas, las cuales estan
en armonia con la agenda digital de gobierno 2020-2030, buscando impulsar una nueva
vision de pais que facilite la innovacion, asi como impulsar la integracion vy
modernizacion de los servicios del Estado, respondiendo a la necesidad de contar con
los respaldos adecuados y tecnoldgicos de los datos de los usuarios del Sistema
Financiero.

Por lo anterior y con base al articulo 52 del Reglamento Interior de la Asamblea
Legislativa, después de analizar y discutir el referido expediente, la comision considera
procedente emitir DICTAMEN FAVORABLE, en el sentido se apruebe reformas a la
Ley de Regulacién de los Servicios de Informacion sobre el Historial de Credito de las
Personas, adjuntandose el respectivo proyecto de decreto, para los efectos legales
consiguientes.
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DECRETO No.
LA ASAMBLEA LEGISLATIVA DE LA REPUBLICA DE EL SALVADOR,

CONSIDERANDO:

L. Que el Articulo 2, inciso segundo de la Constitucién de la Republica, garantiza el
derecho al honor, a la intimidad personal y familiar y a la propia imagen.

1. Que mediante Decreto Legislativo N° 695, de fecha 29 de abril de 2011, publicado
en el Diario Oficial N° 141, Tomo N° 392 del 27 de julio de ese mismo afio, se emitié
la Ley de Regulacién de los Servicios de Informacién sobre el Historial de Crédito
de las Personas.

1. Que es necesario que las agencias de informacion cuenten con mecanismos de
seguridad que permitan y garanticen la disponibilidad, integridad,
confidencialidad, respaldo y salvaguarda de la informacién de las personas que
firman la autorizacién para consultar y compartir informacién.

Iv. Que es conveniente que las agencias de informacién cuenten con respaldo de
informacién, con el objeto de disponer de un medio para su recuperacién de tal
forma que se garantice la continuidad del negocio, conforme a estandares
internacionales.

POR TANTO,

En uso de sus facultades constitucionales y a iniciativa del Presidente de la Reptiblica por
medio de la Ministra de Economia,

DECRETA las siguientes:

REFORMAS A LA LEY DE REGULACION DE LOS SERVICIOS DE INFORMACION SOBRE EL
HISTORIAL DE CREDITO DE LAS PERSONAS

Art. 1.- Reférmese el literal n) del articulo 17, de [a manera siguiente:

“n) Utilizar el servicio de almacenamiento y procesamiento en tecnologia de
computacién en la nube para la base de datos y su respaldo, también serad permitido el
almacenamiento en el territorio nacional, en ambos casos se dard acceso irrestricto al
Banco Central de Reserva de El Salvador y a la Superintendencia del Sistema Financiero.
El Comité de Normas del Banco Central de Reserva emitird las Normas Técnicas para
garantizar el cumplimiento de los estandares de ciberseguridad y proteccién de datos en



la administracidn y respaldo de las bases de datos.”

Art. 2.- Reférmese el literal h) del articulo 19, de la manera siguiente:

“h) Utilizar, transferir, compartir y comercializar a cualquier titulo y destino la
informacién de las personas que conste en su base de datos, sin el consentimiento
expreso de sus titulares para realizar dichas actividades, salvo lo dispuesto en el articulo
17, literal n).”

Art. 3.- El presente decreto entrard en vigencia ocho dias después de su publicacién en
el Diario Oficial.

DADO EN EL SALON AZUL DEL PALACIO LEGISLATIVO: San Salvador, a los XXX dfas del
mes de XXX de dos mil veinticinco



